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» Misjq Domu Pomocy Spotecznej dla Oséb Przewlekle Psychicznie Chorych zwyczajowo
zwanego Domem Swietego Jozefa prowadzonego przez Zgromadzenie Siéstr Mitosierdzia
$w. Karola Boromeusza jest realizowanie takiej wizji domu, ktory dajgc poczucie
bezpieczefistwa Mieszkankom przewlekle psychicznie chorym, z niepetnosprawnosciami,
zaspokajajqgc ich potrzeby w sposéb respektujgcy ich godnosé, wole i niezaleznosé, stanie
sie dla nich prawdziwym domem.”

Kodeks etyki Domu Swietego Jozefa

§1

1. Dom Pomocy Spotecznej dla Oséb Przewlekle Psychicznie Chorych prowadzony
przez Zgromadzenie Siéstr Miltosierdzia $w. Karola Boromeusza posiadajace
w Rzeczypospolitej Polskiej osobowos¢ prawng, w obiekcie stanowigcym wiasnosé
Zgromadzenia.

2. Dom dziata na podstawie umowy zawartej miedzy Zgromadzeniem a Miastem Ruda
Slaska oraz obowigzujacych przepiséw prawa, w tym dotyczacych pomocy
spotecznej i ochrony zdrowia psychicznego.

3. Dom jest placowka stacjonarna, to jest stalego pobytu, przeznaczong dla 53 kobiet
przewlekle psychicznie chorych.

4. Dom ma zasigg ponadlokalny.

5. Dom udziela $wiadczen z zakresu pomocy spolecznej osobom(kobiety)przewlekle
psychicznie chorym, ktére ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie moga
samodzielnie funkcjonowaé. Dom prowadzi odplatng dziatalnos¢, polegajaca na
catlodobowej opiece z zakwaterowaniem dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

§2

Dom zapewnia calodobowg opieke oraz zaspokaja niezbedne potrzeby na poziomie
obowigzujgcego standardu, a w szczeg6lnosci :

1. bytowe, polegajace na zapewnieniu:
miejsca zamieszkania
wyzywienia
utrzymania czystosci
odziezy
obuwia
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2. opiekuficze, polegajace na:
a. udzieleniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych
b. pielegnacji
c. niezbednej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych

3. wspomagajace, polegajace na: ,

umozliwieniu udzialu w terapii zajeciowej

podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu Mieszkanek

umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych

zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadnosci Mieszkanek

stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing

i spolecznoscia lokalng

wspieraniu dzialani zmierzajacych do usamodzielnienia si¢ Mieszkanki

g. zapewnieniu  bezpiecznego  przechowywania $rodkéw  pienieznych
i przedmiotéw wartosciowych

h. zapewnienie przestrzegania praw Mieszkanek oraz dostepnosci Mieszkanek
do informacji o tych prawach

i. sprawnym wnoszeniu i zalatwianiu skarg i wnioskéw Mieszkanek
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4. Zakres i poziom ustug jest dostosowany do indywidualnych potrzeb i mozliwosci
Mieszkanek

5. Wydatki zwigzane z zapewnieniem catlodobowej opieki Mieszkankom oraz
zaspokajaniem ich niezbednych potrzeb bytowych i spolecznych pokrywa Dom
Pomocy Spotecznej

6. Dom umozliwia Mieszkankom korzystanie z przystugujacych na podstawie
odrebnych przepiséw $wiadczerr zdrowotnych

§3

Catoksztattem Domu kieruje Dyrektor przy pomocy Gtéwnego Ksiegowego

Podczas nieobecnosci Dyrektora domem kieruje Glowny Ksiegowy

Dyrektor ponosi odpowiedzialno$¢ za catoksztatt dziatalnosci Domu

Dyrektor dzialajagc w zgodzie z przepisami prawa:

a. posiada petng samodzielno$¢ w dziataniu, w odniesieniu do sposobu realizacji
okreSlonych przepisami celéow dziatania Domu i za podjete decyzje ponosi
odpowiedzialnos¢

b. Dyrektor ma prawo doboru kadry

5. Dyrektor wykonuje czynnosci pracodawcy w stosunku do Pracownikéw Domu
Pomocy Spoteczne;j.
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§4
W strukturze organizacyjnej Domu wystepuja nastepujace zespoty:
1. Zespol administracyjny :
» dyrektor
>

glowny ksiegowy

Zespol terapeutyczno - opiekuficzy:
kierownik zespotu terapeutyczno - opiekuniczego
psycholog/ psychoterapeuta
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instruktor do spraw kulturalno-oswiatowych
instruktor terapii zajeciowe;j

pracownik socjalny

rehabilitant

pielegniarka

ratownik medyczny

opiekun medyczny

opiekun

pokojowa
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Zesp6t techniczno-gospodarczy

kierownik zespotu techniczno - gospodarczego
magazynier

dietetyk

kucharka

pomoc kuchenna

krawcowa

praczka

konserwator
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§5
Do zakresu czynnosci zespotu administracyjnego nalezg zadania wynikajace
w szczeg6lnosci z przepiséw ustawy o rachunkowoéci i finansach publicznych, to jest
obstuga finansowo-ksiegowa dziatalnosci Domu, a w szczegO6lnosci:
1. zakresie spraw finansowo-ksiegowych:
a. wszelkie operacje gotowkowe, polegajace na przyjmowaniu wptat i
dokonywaniu wyplat na podstawie dokumentéw dotyczacych obrotu pienigznego
b. prace zwigzane z dekretacja i ksiegowaniem dowod6w ksiegowych operacji
gotowkowych i bezgotéwkowych
c. terminowe dokonywanie zaptaty rachunkéw i faktur
d. rozliczanie dotacji
e. sporzadzanie list ptac, obliczanie zasitkéw, sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne oraz zaliczek na podatek dochodowy od 0s6b fizycznych
f. zapewnienie obstugi finansowo - ksiegowej Zaktadowego Funduszu Swiadczeri
Socjalnych

2. w zakresie pozostalych spraw:
a. prawidlowe i terminowe wykonywanie obowigzkéw sprawozdawczych
b. biezgce sledzenie i stosowanie obowigzujacych przepiséw
¢. sporzadzanie sprawozdar finansowych
d. prowadzenie wszelkiej korespondencji dotyczgcej spraw finansowo-ksiegowych
e. wspotpraca z wlasciwymi jednostkami organizacyjnymi miasta Ruda Slgska
(W szczeg6lnosci z Urzedem Miasta i Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej)
oraz jednostkami administracji rzagdowej, bankiem, Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych, Urzedem Skarbowym i innymi instytucjami

§6
Do zakresu dziatania zespotu terapeutyczno-opiekuriczego nalézy zaspakajanie potrzeb
bytowych, opiekuriczych i wspomagajacych Mieszkanek Domu poprzez:



1. zapewnienie Mieszkankom poczucia bezpieczenistwa (fizycznego i psychicznego)
2. zalatwianie formalnosci zwigzanych z przyjeciem Mieszkanki
3. opracowywanie programéw adaptacji nowo przyjetych Mieszkanek oraz
analizowanie przebiegu procesu adaptacji
4. pomoc Mieszkankom w czynnoéciach zwigzanych z utrzymywaniem higieny ciata
czystosci bielizny osobistej i poscielowej
5. dbatos¢ o czystosé i estetyke pokoi Mieszkanek i innych wspolnych pomieszczen,
6. pomoc Mieszkankom w dbaniu o rzeczy osobiste, zgodnie ze standardami
okreslonymi w odrebnych przepisach
7. pomoc w zabezpieczaniu Srodkéw finansowych i rzeczy wartosciowych
Mieszkanek
8. podawanie positkéw z uwzglednieniem zalecen dietetycznych oraz pomoc
przy ich spozywaniu
9. udzielanie pomocy Mieszkankom w utrzymywaniu kontaktéw z osobami bliskimi
10. wspotprace personelu z osobami bliskimi i rodzinami mieszkaficéw w zakresie
akceptowanym przez Mieszkanki
11. podejmowanie dziatari zmierzajacych do integracji Mieszkanek ze srodowiskiem
lokalnym
-12. pomoc w zaspokajaniu innych potrzeb Mieszkanek tj. m.in. zachecanie do udziatu
w terapii zajeciowej umozliwianie zaspokajania potrzeb religijnych, spacery,
organizowanie czasu wolnego, zapewnienie mozliwosci udzialu w wycieczkach
i imprezach kulturalnych
13. wspotprace w analizowaniu przyczyn konfliktéw i innych niepozadanych zjawisk
oraz ich rozwigzywanie i eliminowanie
14. aktywne realizowanie zadar w ramach zespotu terapeutyczno - opiekuriczego,
powolywanie pracownikow pierwszego kontaktu dla poszczeg6lnych Mieszkanek
z uwzglednieniem présb Mieszkanek
15. prowadzenie dokumentacji zespotu
16. opracowywanie i weryfikacja indywidualnych planéw wsparcia na podstawie
indywidualnych potrzeb i mozliwosci Mieszkanek i w miare mozliwosci przy ich
udziale,
17. wspétdziatanie z wszystkimi pracownikami Domu w celu zapewnienia
jak najwyzszej jakosci ustug $wiadczonych na rzecz Mieszkanek
18. przestrzeganie obowigzujacych przepisow, procedur i regulaminéw
w tym przepiséw sanitarno-epidemiologicznych

§7

Zesp6t techniczno - gospodarczy czuwa nad zapewnieniem zaplecza technicznego
i gospodarczego dla prawidtowej realizacji zadan Domu. Do gtéwnych zadat zespotu
w tym zakresie nalezy:

1. dbatos¢ o odpowiedni stan techniczny budynkéw, pokoi mieszkaricéw i innych
pomieszczenn Domu

2. gospodarowanie srodkami trwatymi - zakup, ewidencja, inwentaryzacja i dbatos¢
o dobry stan techniczny

3. prowadzenie prawidlowej gospodarki zywieniowej, magazynowej i materialowej
w zakresie materiatéw gospodarczych :

4. zapewnienie warunkéw skutecznej ochrony przeciwpozarowej Domu, w tym



przestrzegarnie terminéw okresowych przegladéw i konserwadji instalacji ppoz.
i urzgdzen gasniczych
5. zapewnienie prawidiowego funkcjonowania urzadzeri i instalacji technicznych
dokonywanie okresowych przegladéw (w tym: UDT, doroczne przeglady stanu
technicznego budynkéw, przewod6éw wentylacyjnych, itp.), przestrzeganie
obowigzujgcych przepiséw w tym zakresie ,
6. przygotowywanie i realizacja postepowan o udzielanie zaméwieri publicznych
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa
7. zapewnienie ustug pralniczych na rzecz Mieszkanek w tym pranie bielizny poscielowej
( nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie)
8. utrzymanie czystosci w pomieszczeniach Domu
9. dbatosc o teren wok6t Domu: utrzymanie porzadku, dbanie o elementy matej
architektury, pielegnacja roslin w ogrodzie i w pomieszczeniach Domu
10. wykonywanie ustug bezposrednio na rzecz Mieszkanek, takich jak:

a. zapewnienie transportu w czasie wyjazdéw do urzedoéw, instytucji, na konsultacje
lekarskie, wycieczki oraz pomoc osobom z niepelnosprawnosciami

b. czuwanie nad bezpieczeristwem Mieszkanek

c. wykonywanie drobnych napraw i ustug w pokojach Mieszkanek

d. znakowanie odziezy i bielizny Mieszkanek, wykonywanie napraw i przerébek
odziezy

e. pomoc w przygotowywaniu i obstudze imprez okolicznosciowych

§8

Prawa i obowigzki Mieszkanek Domu. Dom zapewnia kazdej Mieszkance:

b

poszanowanie godnosci osobistej

2. prawo do nieskrepowanego, prywatnego zycia osobistego o kazdym czasie oraz

nienaruszalnosci spraw prywatnych

poczucie bezpieczenistwa

4. niezaleznos¢ w podejmowaniu decyzji dostosowanej do poziomu wlasnej
sprawnosci psychofizycznej oraz ograniczen prawnych (opiekun prawny)

5. mozliwos¢ dokonywania wyboru w sprawach dotyczacych zycia

prywatnego (osobistego)

mozliwosci rozwoju osobistego

swobodny kontakt ze srodowiskiem

opieke sprawowang przez profesjonalny personel opiekuriczy

mozliwos¢ zaspakajania niezbednych potrzeb bytowych, zdrowotnych,

spofecznych, emocjonalnych, religijnych, kulturalnych, politycznych - w takich

granicach, w jakich nie narusza to praw innych

10. zamieszkanie w pokoju jedno - dwu- trzy- lub czteroosobowym, wyposazonym
w sprzety niezbedne do prawidlowego funkcjonowania

11. przechowywanie swoich pieniedzy i rzeczy wartosciowe w depozycie Domu

12. prawo przebywania w swoim pokoju mieszkalnym o kazdym czasie
w szczeg6lnosci w razie choroby lub niedyspozycji ma prawo pozosta¢ w swoim
pokoju, otrzymac i spozy¢ w nim positek

13. korzystanie bez ograniczen z ogélnodostepnych pomieszczerr Domu

»

o RN



14. catodobowe wyzywienie sktadajgce sie¢ z 4 positkéw: $niadania, obiadu
podwieczorku i kolagji . Positki wydawane sg w godzinach dokfadnie ustalonych,
w przedziale 2 godzin kazdy

15. prawo wyboru miejsca spozycia positku oraz towarzystwa, z ktérym chce spozy¢
positek, zacheca si¢ Mieszkanki do spozywania positkéw w jadalni

16. w Domu sg zawsze dostgpne napoje i inne produkty

17. pomoc w utrzymaniu higieny osobistej. W przypadku, gdy Mieszkanka nie jest
w stanie zakupi¢ sobie srodkéw higieny osobistej, Dom zapewnia w miare potrzeby
najpotrzebniejsze srodki

18. prawo posiadania wlasnej odziezy. W zaleznosci od biezacych potrzeb, Dom
sukcesywnie uzupelnia odziez Mieszkanek ktérg zakupuje ze srodkéw wlasnych
lub ze srodkéw Mieszkanki kierujac sie zyczeniami i wyborem Mieszkanki

19. Mieszkanka dokonuje wyboru sposréd Pracownikéw Domu tzw. Pracownika
Pierwszego Kontaktu, do ktérego moze zawsze zwracad sie z wszystkimi swoimi
problemami

20. przestrzeganie tajemnicy korespondencji Mieszkanek

21. uczestnictwo w obrzedach religijnych na terenie Domu i do postugi kaptanskiej

22. prawo do niezaleznosci swoich pogladéw w kazdej innej dziedzinie zycia
(np. politycznej, kulturalnej, religijnej itp.) i swobodnego ich wyrazania
w kulturalnej formie ( nie obrazania innych)

23. przebywanie poza Domem

24. urlopowanie, z tym, Ze w roku kalendarzowym mieszkanicowi nalezy sie zwrot
kosztéw utrzymania za 21 dni nieobecnosci w Domu. Urlop nalezy zglosi¢
przynajmniej 3 dni wcze$niej pracownikowi socjalnemu, pielegniarce w celu
uregulowania spraw biezacych ( leki, zwrot kosztow utrzymania)

25. wyboru i korzystania z ustug §wiadczonych przez Dom, a takze do pelnej
informacji o tych ustugach

26. uczestniczenia w wyborach do Rady Samorzadu Mieszkanek

27. zglaszania skarg i wnioskow

Mieszkanki korzystajg z ustug Domu:
a. w zakresie sprzatania, prania i prasowania bielizny osobistej i odziezy
(z wyjatkiem prania chemicznego)
b. w zakresie naprawy i cerowania odziezy
c. transportowych przy przewozie do: lekarzy r6znych specjalnosci, zaktadow
leczniczych, sad6éw, ZUS i innych urzedéw oraz w celach rekreacyjnych

Obowigzkiem Mieszkanek Domu jest:

1. dbanie w miar¢ swoich mozliwosci o higiene osobistg, wyglad zewnetrzny,
czystos¢ i estetyke pomieszczeri Domu, a jesli sam nie jest w stanie wykonywac
niezbednych zabiegéw higienicznych, zachecana jest aby skorzysta¢
z proponowanych form pomocy

2. szanowanie i nie niszczenie mienia Domu (wyposazenia i sprzetow)

3. przestrzeganie zasad wspoétzycia spolecznego, norm kulturowych i przepiséw
prawnych

4. przestrzeganie Karty Praw i Obowigzkéw Mieszkanek oraz innych zarzadzen
wewnetrznych

5. ponoszenie oplat za pobyt w Domu w wysokosci 70% dochodu, terminowo
wplacac ustalong optate za pobyt w Domu za dany miesigc do korica biezgcego
miesigca



6. wspotpraca, w miarg mozliwosci, z pracownikami Domu w zaspokajaniu swoich
podstawowych potrzeb

7. przyczynianie si¢ do tworzenia dobrej atmosfery w Domu oraz prawidlowego jego
funkcjonowania

8. troska o swojstan zdrowia, w tym nie zaleca si¢ wnoszenia i picia alkoholu na terenie
Domu ze wzgledu na przyjmowanie przez Mieszkanki leki, ktére powoduja
zaburzenia o§rodkowego uktadu nerwowego i zagrozenie ich zycia lub zdrowia oraz
w zwigzku z art. 14 ust. 1 Ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi

9. palenie papieroséw w miejscach wyznaczonych. Ze wzgledéw bezpieczeristwa
oraz w trosce o zycie i zdrowie Mieszkanek papierosy i wszystkie Zrédta ognia
wydawane s3 Mieszkankom przez personel na Ich prosbe

§9

Ksigzka Skarg i Wnioskéw znajduje sie w biurze Domu. Dyrektor przyjmuje interesantéw
oraz osoby w sprawach skarg i wnioskéw we wtorki w godzinach 8:00-9:00 oraz piatki
8:00-9:00. W sprawach pilnych skargi i wnioski przyjmowane sa kazdego dnia.
Skargi i wnioski moga by¢ skladane ustnie lub pisemnie. Wszystkie skargi i wnioski sg
przekazywane Dyrektorowi Domu. Decyzje o sposobie zbadania zgtoszonej skargi lub
zatatwienia wniosku podejmuje Dyrektor Domu.
W sprawach dotyczacych okreslonego zespotu przekazywana jest skarga lub wniosek do
szczegblowego wyjasnienia badz ustosunkowania si¢ do poruszanego tematu.

§10
Postanowienia koricowe:
1. Obok postanowieri niniejszego Regulaminu Organizacyjnego, wszystkich
Pracownikow oraz Mieszkanki obowigzujg aktualne przepisy prawa oraz
regulaminy, procedury i zarzadzenia wewnetrzne Dyrektora Domu.

§11

Regulamin Organizacyjny wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia
sw. Karola Boromeusza
w Mikotowie

Fhubo,

Ruda Slgska 01. 04. 2022 r. s. Paulina-Barbara tuba

Przetozona Generalna

mgr Renata Modzelewska
siostra Klara
o
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podpis Przewodniczacej podpis Dyrektora Domu
Rady Samorzadu Mieszkanek



